Privacy policy Cockpit App English

This Privacy policy explains how we process personal data of Cock-
pit App users when using Cockpit App and how your end de-vice is
accessed.

Responsible

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110
Vienna, Austria, represented by Dr. Andreas Goppelt, Company
register number: FN 242378 p (Commercial Court Vienna), Phone:
+43-1-52337-86, E-Mail: apps.austria@ottobock.com (hereinafter
referred to as "OBHCP", "we", "us" or "our")

If you have any questions regarding data protection, please contact
our Global Data Privacy Office. Please use the secure contact form.
link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Residents of the United States of America may contact the following
toll-free number: 877-655-0326 (toll free only within the US).

Data processing

1. Download

When you download the app, certain required information is sent to
the chosen store (Google Play, App Store). For this data pro-
cessing, the Store is solely responsible. This data processing is
beyond our control.

2. Connection to component and serial number

When you connect a component to the Cockpit App, specific com-
ponent data (including component serial number) is pro-cessed on
the mobile device. The serial number of your component is
registered at OBHCP. Information on how the component data and
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serial number is processed can be found in the dedicated declara-
tion of consent (Link:

https://my.ottobock.com/leg-
al?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=en).

3. Using the app without a MyOttobock account

If you use the Cockpit App without a connection to your MyOttob-
ock account, no further personal data will be transmitted to us. We
will then only receive anonymized information about the use of the
App, including error information. We need this information in order
to provide you with a fully functional Cockpit App.

We use the analysis tools of Microsoft. They help us to learn how
you use the Cockpit App and which errors occur. This information is
processed via the Microsoft App Center, recorded in the local stor-
age of your end device and transmitted to us whenever a connection
is available. We do not receive any information about you as a per-
son through this information, the data is not personal. Its pro-
cessing is absolutely necessary for offering the service, as this is
the only way to know whether the Cockpit App actually works, and
we can offer you the service we provide.

4. Use of the app with connection to the MyOttobock
account

You can optionally connect the Cockpit App to your MyOttobock
account. The data processed in the Cockpit App is then trans-ferred
a OBHCP cloud storage that is connected to your MyOttobock
account. Information on how this data is processed by OBHCP and
Ottobock SE & Co. KGaA, Germany ( “OBSE") can be found in the
dedicated declaration of consent

(Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_App&Ing=en).

Note that this functionality (the MyOttobock account) may not be
available in the United States or Canada, in keeping with those
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countries’ respective data privacy rules re-garding Personal Health
Information (as defined by the relevant regulations).

You can register for a MyOttobock account from the Cockpit App.
The MyOttobock account ist provided by OBSE. All this is
described in the MyOttobock privacy policy

(Link: https://my.ottobock.com/legal?id=PN_MyOB&Ing=en).

If you wish, OBSE sends you personalized information about the
Ottobock products and services you use in a secure way. Informa-
tion on how OBSE processes this information can be found in the
dedicated declaration of consent (Link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=C_MyOB_Marketing&Ing=en).

With your help, we and other companies of the Ottobock Group can
continue to improve our products and services. OBSE therefore
asks you whether you agree that OBSE may use your data for
product development and, if necessary, contacts you to request fur-
ther cooperation for product development pur-poses. Information on
how OBSE processes this information can be found in the dedic-
ated declaration of consent (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=en).

If you wish, OBSE can transfer data you have entered in Ottobock
apps to the organisations caring for you via your MyOttobock
account. Information on how OBSE processes this information can
be found in the dedicated dec-laration of consent (Link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=CU_MyOB_Orga&Ing=en).

5. Automated decision making

If you decide to receive personalized information, OBSE analyzes all
data of you available. This is profiling, but without resulting in legally
relevant decisions. However, we do not carry out any automated
decision making (including profiling) which produces legal effects
concerning you or which significantly affects you.
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6. Additional measures to control your data

a) You can request information on the categories of data processed,
the purposes of the processing, any recipients of the data, the
planned storage period.

b) You can demand the correction or completion of incorrect or
incomplete data.

c) You can revoke a granted consent at any time with effect for the
future.

d) You can in certain cases, demand the deletion of data - in partic-
ular if the data are no longer required for the intended purpose or
are processed unlawfully, or if you have revoked your consent in
accordance with above (c) or declare an objection in accordance
with below.

e) You can under certain conditions, demand the restriction of data
if deletion is not possible or the obligation to delete is disputed.

f) You can demand data portability, i.e. you can receive the data you
have provided us with in a common machine-readable format such
as CSV and, if necessary, transfer it to others.

g) You can object at any time to the processing of personal data
concerning you which is carried out on the basis of our legitimate
interest; except in the case of direct marketing, this requires reas-
ons arising from your particular situation.

As a EU citizen or EU resident, you additionally may complain to a
supervisory authority (Art. 77 GDPR).

Based on where you are located, you may have additional or differ-
ent measures to control your data than the ones defined herein.

If you have any questions regarding data protection, please contact
our Global Data Privacy Office. Please use the secure contact form.
link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/
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Residents of the United States of America may contact the following
toll-free number: 877-655-0326 (toll free only within the US).

Last update: 2021-11-30
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Datenschutzhinweise Cockpit App Deutsch

Diese Datenschutzhinweise erlautern, wie wir personenbezogene
Daten von Nutzern der Cockpit App bei der Nutzung von Cockpit
App verarbeiten und wie dabei auf ihr Endgerat zugegriffen wird.

Verantwortlich

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110 Wi-
en, Osterreich, vertreten durch Dr. Andreas Goppelt, Firmenbuch-
nr.: FN 242378 p (Handelsgericht Wien), Telefon: +43-1-52337-86,
E-Mail: apps.austria@ottobock.com (nachfolgend ,OBHCP*, "wir",
"uns" oder "unser/e")

Bei Fragen zum Datenschutz kénnen Sie sich an unser Global Data
Privacy Office wenden. Nutzen Sie dafur bitte das sichere
Kontaktformular. Link:
www.ottobock.com/de/formulare/gdpo-kontaktformular/

Birger der Vereinigten Staaten von Amerika kénnen die folgende
gebiihrenfreie Nummer kontaktieren: 877-655-0326 (nur aus den
USA gebiihrenfrei).

Datenverarbeitung

1. Download
Beim Download der App werden bestimmte erforderliche Informa-
tionen an den von lhnen ausgewahlten Store (Google Play, App
Store) Ubermittelt. Diese Datenverarbeitung liegt ausschlieBlich im
Verantwortungsbereich des App-Stores und auBerhalb unseres Ein-
flussbereiches.



2. Verbindung zu P il und Serial

Wenn Sie ein Passteil mit der Cockpit App verbinden, werden am
Endgerat Passteildaten inklusive der Serialnummer erfasst. Die Se-
rialnummer wird bei OBCHP registriert. Informationen zur Verarbei-
tung dieser Passteildaten und der Serialnummer kénnen Sie in der
separaten Zustimmungserklarung nachlesen (Link:
https://my.ottobock.com/le-
gal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=de).

3. Nutzung der App ohne MyOttobock Konto

Wenn Sie die Cockpit App ohne eine Verbindung zum MyOttobock
Konto nutzen, werden keine weiteren personenbezogenen Daten an
uns Ubermittelt. Wir erhalten dann ausschlieBlich anonymisierte In-
formationen Uber die Verwendung der App einschlieBlich von Fehle-
rinformationen. Diese Informationen benétigen wir, um lhnen die
App funktionsfahig zur Verfliigung stellen zu kénnen.

Wir nutzen die Analyse-Tools von Microsoft. Anhand dieser lernen
wir, wie die Cockpit App verwendet wird und welche Fehler auftre-
ten. Diese Informationen werden Uber den Microsoft App Center
gesteuert, im lokalen Speicher Ihres Endgerates erfasst und an uns
Ubermittelt, wenn eine Internetverbindung besteht. Wir erhalten
Uber diese Informationen keine Informationen tber Sie als Person,
die Daten sind nicht personenbezogen. |hre Erfassung ist fir das
Angebot des Dienstes unbedingt erforderlich, da wir nur so wissen,
ob die Cockpit App auch tatsachlich funktioniert und wir lhnen den
von uns angebotenen Dienst damit auch anbieten kénnen.

4. Nutzung der App mit Verbindung zum MyOttobock
Konto

Sie haben die Mdglichkeit Ihre Cockpit App mit lhrem MyOttobock
Konto zu verbinden. Dann werden die in der Cockpit App erfassten
Daten an einen Cloud Speicher der OBHCP ubermittelt, der mit Ih-
rem MyOttobock Konto verbunden ist. Informationen zur Verarbei-
tung dieser Daten durch die OBHCP und die Ottobock SE & Co.
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KGaA, Deutschland (,OBSE") kénnen Sie in der separaten Zustim-
mungserklarung nachlesen (Link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=CA_Cockpit_Appé&Ing=de).

Diese Funktionalitat (das MyOttobock Konto) ist in den USA oder
Kanada méglicherweise nicht verfigbar, in Ubereinstimmung mit
den jeweiligen Datenschutzbestimmungen dieser Lander in Bezug
auf personenbzogene Gesundheitsinformationen (wie in den lokalen
Vorschriften definiert).

Sie kénnen auch innerhalb der Cockpit App ein MyOttobock Konto
anlegen. Das MyOttobock Konto wird von der OBSE zur Verfiigung
gestellt. All dies ist beschrieben in den Datenschutzhinweisen des
MyOttobock Kontos (Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=PN_MyOB&Ing=de).

Wenn Sie wiinschen, tibermittelt OBSE |hnen personalisierte Infor-
mationen zu den von |hnen genutzten Ottobock-Produkten und
Diensten auf einem sicheren Weg. In-formationen zur Verarbeitung
dieser Daten durch die OBSE kénnen Sie in der separaten Zustim-
mungserklarung nachlesen (Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=de).

Mit lhrer Hilfe kénnen wir und andere Unternehmen der Ottobock-
Gruppe unsere Produkte und Dienste zudem immer weiter verbes-
sern. Wir fragen Sie deshalb danach, ob Sie einverstanden sind,
dass OBSE Daten von |hnen fur die Produktentwicklung verwenden
und sich ggf. bei lhnen meldet, um eine weitergehende Zusammen-
arbeit zu Zwecken der Produktentwicklung anzufragen. Informatio-
nen zur Verarbeitung dieser Daten durch die OBSE kénnen Sie in
der separaten Zustimmungserklarung nachlesen (Link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=C_MyOB_Research&Ing=de).

Wenn Sie wiinschen, Ubermittelt OBSE von |hnen in Ottobock-Ap-
ps erfasste Daten Uber |hr MyOttobock Konto an die Sie betreuen-
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den Organisationen. Informationen zur Verarbeitung dieser Daten
durch OBSE kénnen Sie in der separaten Zustimmungserklarung
nachlesen (Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&Ing=de).

5. Automatische Entscheidungsfindung

Wenn Sie sich fir den Erhalt personalisierter Informationen ent-
scheiden, wertet OBSE alle von lhnen zur Verfigung stehenden In-
formationen aus, um fir Sie moglichst passende Informationen zu-
sammenzustellen. Dies fiihrt zu einem Profiling, nicht aber zu recht-
lich bindenden Entscheidungen. Wir filhren keine automatisierte
Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling)durch, die Ihnen ge-
gentiber rechtliche Wirkungen entfaltet oder Sie beeintrachtigt.

6. Zusatzliche Moglichkeiten der Kontrolle iiber Ihre Da-
ten

a) Sie konnen Auskunft zu Kategorien von verarbeiteten Daten, Ver-
arbeitungszwecken, etwaigen Empfangern der Daten, der geplan-
ten Speicherdauer verlangen.

b) Sie koénnen die Berichtigung bzw. Ergénzung unrichtiger bzw.
unvollstandiger Daten verlangen.

c) Sie konnen eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen.

d) Sie koénnen in bestimmten Fallen die Léschung von Daten zu ver-
langen - insbesondere soweit die Daten fir den vorgesehenen
Zweck nicht mehr erforderlich sind bzw. unrechtméaBig verarbeitet
werden, oder lhre Einwilligung gemaB oben (c) widerrufen oder
einen Widerspruch gemaB unten erklaren.

e) Sie konnen unter bestimmten Voraussetzungen die Einschran-
kung von Daten zu verlangen, soweit eine Loschung nicht méglich
bzw. die Léschpflicht streitig ist.

f) Sie konnen auf Dateniibertragbarkeit bestehen, d.h. Sie konnen
lhre Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem gangigen ma-
schinenlesbaren Format wie z.B. CSV erhalten und ggf. an andere
Ubermitteln.
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g) Sie kénnen jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die auf der Grundlage unseres berech-
tigten Interesses erfolgt widersprechen; auBer in Fallen der Direkt-
werbung bedarf es dafir Grinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben.

Als EU-Birger konnen Sie sich zusétzlich bei einer Aufsichtsbehor-
de beschweren (Art. 77 DSGVO).

Je nachdem, wo Sie sich befinden, haben Sie moglicherweise zu-
satzliche oder andere Maglichkeiten Kontrolle tber lhre Daten zu
haben als die hier definierten.

Bei Fragen zum Datenschutz kénnen Sie sich an unser Global Data
Privacy Office wenden. Nutzen Sie dafiir bitte das sichere
Kontaktformular. Link:
www.ottobock.com/de/formulare/gdpo-kontaktformular/

Blrger der Vereinigten Staaten von Amerika kénnen die folgende

gebihrenfreie Nummer kontaktieren: 877-655-0326 (nur aus den
USA gebuhrenfrei).

Datum der letzten Aktualisierung: 2021-11-30
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Politique de confidentialité de Frangais
Papplication Cockpit

Cette politique de confidentialité vous explique comment nous trai-
tons les données a caractere personnel des utilisateurs lors de
I'usage de I'application Cockpit et comment I'acces a leur terminal
a lieu lors de ce processus.

Responsable du traitement

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110
Vienne, Autriche, représentée par Dr Andreas Goppelt, numéro du
registre du commerce : FN 242378 p (tribunal de commerce de
Vienne), téléphone : +43-1-52337-86, e-mail :
apps.austria@ottobock.com  (ci-aprés nommée « OBHCP »,
«nous » ou « notre/nos »)

Si vous avez des questions, vous pouvez vous adresser a notre Glo-
bal Data Privacy Office. Pour cela, veuillez utiliser notre formulaire
de contact sécurisé.

Lien : www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Les citoyens des Etats-Unis d’Amérique peuvent nous contacter au
numéro gratuit suivant : 877-655-0326 (gratuit uniquement depuis
les Etats-Unis).

Traitement des données

1. Téléchargement

Lors du téléchargement de I'application, certaines informations né-
cessaires sont transmises a la boutique que vous aurez choisie
(Google Play, App Store). Ce traitement de données reléve exclusi-
vement de la responsabilité de I'App Store et échappe a notre
controle.
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2. Connexion avec le composant et numéro de série

Les données du composant ainsi que le numéro de série sont
consignés sur le terminal lorsque vous raccordez un composant a
I'application Cockpit. Le numéro de série est enregistré aupres
d’OBCHP. Vous pouvez retrouver de plus amples informations sur
le traitement de ces données de composant et du numéro de série
dans la déclaration de consentement séparée (lien :
https://my.ottobock.com/le-
gal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=fr).

3. Utilisation de PPapplication sans compte MyOttobock
Aucune autre donnée a caractére personnel ne nous est transmise
si vous utilisez I'application Cockpit sans connexion au compte
MyOttobock. Nous ne recevons alors que des informations anony-
misées relatives a |'utilisation de I'application, y compris les notifica-
tions d'erreur. Nous avons besoin de ces informations pour pouvoir
vous fournir une application fonctionnelle.

Nous utilisons les outils d'analyse de Microsoft. Ces derniers nous
permettent de comprendre comment |'application Cockpit est utili-
sée et d'identifier les erreurs qui surviennent. Ces informations sont
gérées par le biais du Microsoft App Center, consignées dans la
mémoire locale de votre terminal, puis nous sont transmises en pré-
sence d'une connexion Internet. Nous ne recevons aucune autre
donnée sur votre personne en dehors de ces informations et les
données ne sont pas a caractére personnel. Leur enregistrement
est impérativement nécessaire a la fourniture du service et nous
permettent de nous assurer que |'application Cockpit fonctionne
bien et que nous pouvons donc vous fournir le service proposé.

4. Utilisation de I’application avec connexion au compte

MyOttobock

Vous avez la possibilité de connecter votre application Cockpit avec

votre compte MyOttobock. Les données saisies dans I'application
3



Cockpit sont ensuite transmises a un répertoire sur cloud
d’OBHCP qui est relié a votre compte MyOttobock. Vous pouvez
retrouver de plus amples informations sur le traitement de ces don-
nées par OBHCP et Ottobock SE & Co. KGaA, Allemagne
(« OBSE ») dans la déclaration de consentement séparée

(lien : https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_App&ing=fr).

Il est possible que cette fonction (le compte MyOttobock) ne soit
pas disponible aux Etats-Unis ou au Canada en conformité avec les
dispositions de protection des données correspondantes de ces
pays et relatives aux informations a caractere personnel sur la santé
(telles qu’elles sont définies dans les réglements locaux).

Vous pouvez aussi créer un compte MyOttobock dans I'application
Cockpit. Le compte MyOttobock est mis a disposition par OBSE.
Tout cela est décrit dans I'avis de confidentialité du compte MyOtto-
bock

(lien : https://my.ottobock.com/legal ?id=PN_MyOB&Ing=fr).

Si vous le souhaitez, OBSE vous envoie par un canal sécurisé des
informations personnalisées sur les produits et les services
Ottobock que vous utilisez. Vous pouvez retrouver de plus amples
informations sur le traitement de ces données par OBSE dans la
déclaration de consentement séparée (lien :
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=fr).

Avec votre concours, nous pouvons constamment améliorer nos
produits et nos services, tout comme les autres entreprises du
groupe Ottobock. C'est pourquoi nous vous demanderons ensuite
si vous acceptez qu'OBSE utilise vos données pour le développe-
ment de ses produits et qu'elle vous contacte si nécessaire pour
vous demander votre accord pour une collaboration plus approfon-
die a des fins de développement de ses produits. Vous pouvez re-
trouver de plus amples informations sur le traitement de ces don-
nées par OBSE dans la déclaration de consentement séparée
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(lien :
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=fr).

Si vous le souhaitez, OBSE transmet les données que vous aurez
saisies dans les applications Ottobock aux organisations de prise
en charge par le biais de votre compte MyOttobock. Vous pouvez
retrouver de plus amples informations sur le traitement de ces don-
nées par OBSE dans la déclaration de consentement séparée
(lien :

https://my.ottobock.com/legal ?id=CU_MyOB_Orga&Ing=fr).

5. Prise de décision automatisée

Si vous optez pour |'obtention d'informations personnalisées,
OBSE analyse toutes les informations que vous lui avez fournies
afin de préparer les informations les mieux adaptées a vos besoins.
Une telle méthode aboutit a un profilage, mais pas a des décisions
juridiquement contraignantes. Nous n'effectuons aucune prise de
décision automatisée (profilage inclus) qui produit des effets juri-
diques a votre encontre ou vous affecte.

6. Possibilités supplémentaires de contréle de vos don-
nées
a) Vous pouvez exiger |'acces aux catégories des données traitées,
aux finalités du traitement, aux destinataires éventuels des données
et a la durée de conservation prévue.
b) Vous pouvez exiger que des données incorrectes ou incomplétes
soient rectifiées ou complétées.
c) Vous pouvez a tout moment retirer votre consentement. Ce retrait
n'a aucun effet rétroactif.
d) Dans certains cas, vous pouvez exiger |'effacement de données,
notamment dans la mesure ou les données ne sont plus requises
pour la finalité poursuivie ou font I'objet d'un traitement illicite, ou
dans la mesure ol vous retirez votre consentement comme indiqué
plus haut (c) ou que vous vous opposez au traitement comme expli-
qué ci-apres.
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e) Dans certaines conditions, vous pouvez exiger la limitation du
traitement des données dans la mesure ol un effacement n'est pas
possible ou que I'obligation d'effacement est contestée.

f) Vous pouvez exiger la portabilité de vos données, c'est-a dire de
recevoir les données que vous nous avez fournies dans un format
couramment utilisé et lisible par machine, p. ex. CSV, et vous avez
le droit si nécessaire de les transférer a des tiers.

g) Vous pouvez a tout moment vous opposer au traitement des don-
nées a caractére personnel vous concernant, qui est fondé sur
notre intérét légitime ; a I'exception du traitement effectué a des fins
de prospections, votre opposition doit reposer sur des raisons te-
nant a votre situation particuliére.

En tant que citoyen de I'Union européenne, vous avez le droit
d'introduire une réclamation auprés d'une autorité de contréle (art.
77 du RGPD).

En fonction de I'endroit ou vous vous trouvez, vous disposez éven-
tuellement de possibilités autres que celles définies ici ou supplé-
mentaires pour contrdler vos données.

Si vous avez des questions, vous pouvez vous adresser a notre Glo-
bal Data Privacy Office. Pour cela, veuillez utiliser notre formulaire
de contact sécurisé.

Lien : www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Les citoyens des Etats-Unis d'Amérique peuvent nous contacter au

numéro gratuit suivant : 877-655-0326 (gratuit uniquement depuis
les Etats-Unis).

Date de la derniére mise a jour : 2021-11-30
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Privacybeleid Cockpit-app Nederlands

De privacyverklaring licht toe hoe wij persoonsgegevens van gebrui-
kers van de Cockpit-app verwerken bij het gebruik van de Cockpit-
app en hoe daarbij toegang tot uw eindapparaat wordt verkregen.

Verantwoordelijke

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110
Wenen, Oostenrijk, vertegenwoordigd door Dr. Andreas Goppelt,
handelsregisternr.: FN 242378 p (handelsrechtbank Wenen), tele-
foon: +43-1-52337-86, e-mail: apps.austria@ottobock.com (hierna
'OBHCP', 'wij', 'ons' of 'onze')

Voor vragen over gegevensbescherming kunt u contact opnemen
met ons Global Data Privacy Office. Wij verzoeken u daarvoor het
veilige contactformulier te gebruiken.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Inwoners van de Verenigde Staten kunnen het volgende nummer
bellen: +1-877-655-0326 (alleen gratis vanuit de VS).

Gegevensverwerking

1. Download

Bij het downloaden van de app worden bepaalde noodzakelijke
gegevens naar de door u gekozen Store (Google Play, App Store)
gezonden. Voor deze gegevensverwerking is uitsluitend de App
Store verantwoordelijk omdat wij daarop geen invloed kunnen uitoe-
fenen.

2. Verbinding met prothesecomponent en serienummer
Wanneer u een prothesecomponent met de Cockpit-app verbindt,
worden op het eindapparaat de componentgegevens inclusief het
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serienummer opgeslagen. Het serienummer wordt bij OBCHP
geregistreerd. Informatie over de verwerking van deze component-
gegevens en het serienummer vindt u in de aparte toestemmings-
verklaring (link:

htt-
ps://my.ottobock.com/legal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=nl).

3. Gebruik van de app zonder MyOttobock-account
Wanneer u de Cockpit-app zonder verbinding met de MyOttobock-
account gebruikt, worden geen andere persoonsgegevens naar ons
gezonden. Wij ontvangen dan uitsluitend geanonimiseerde informa-
tie over het gebruik van de app inclusief informatie over fouten.
Deze informatie hebben wij nodig om u een goed werkende app ter
beschikking te kunnen stellen.

Wij gebruiken de analysetools van Microsoft. Met behulp van deze
tools zien we hoe de Cockpit-app wordt gebruikt en welke fouten
optreden. Deze informatie wordt via het Microsoft App Center aan-
gestuurd, in het lokale geheugen van uw eindapparaat opgeslagen
en naar ons gezonden, wanneer er sprake is van een internetverbin-
ding. Wij ontvangen via deze informatie geen gegevens over u als
persoon; de gegevens zijn niet persoonsgebonden. De registratie
hiervan is absoluut noodzakelijk voor het aanbieden van de dienst,
omdat we alleen op deze manier weten of de Cockpit-app ook echt
functioneert en wij u de betreffende dienst ook daadwerkelijk kun-
nen aanbieden.

4. Gebruik van de app met verbinding met de
MyOttobock-account

U kunt de Cockpit-app met uw MyOttobock-account verbinden. In
dat geval worden de in de Cockpit-app verzamelde gegevens naar
een opslag van OBHCP in de cloud gezonden, die met uw MyOtto-
bock-account is verbonden. Informatie over de verwerking van deze
gegevens door OBHCP en Ottobock SE & Co. KGaA, Duitsland
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("OBSE') kunt u vinden in de aparte toestemmingsverklaring (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_App&Ing=nl).

Deze functie (de MyOttobock-account) is in de VS of Canada moge-
lijk niet beschikbaar, in overeenstemming met de betreffende bepa-
lingen over gegevensbescherming van deze landen voor persoonlij-
ke gezondheidsgegevens (zoals in de lokale voorschriften gedefini-
eerd).

U kunt ook in de Cockpit-app een MyOttobock-account aanmaken.
De MyOttobock-account wordt door OBSE ter beschikking gesteld.
Dit wordt allemaal beschreven in de privacyverklaring van de MyOt-
tobock-account (link:

https://my.ottobock.com/legal ?id=PN_MyOB&Ing=nl).

Indien gewenst stuurt OBSE u gepersonaliseerde informatie over
de door u gebruikte producten en diensten van Ottobock via een
veilige verbinding. Informatie over de verwerking van deze gege-
vens door OBSE kunt u vinden in de aparte toestemmingsverklaring
(link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=nl).

Met uw hulp kunnen wij en andere bedrijven van de Ottobock-groep
onze producten en diensten bovendien steeds weer verbeteren. Wij
vragen u daarom of u ermee instemt dat OBSE gegevens van u voor
de productontwikkeling gebruikt en evt. contact met u opneemt om
te vragen of u verder met ons wilt samenwerken voor productont-
wikkelingsdoeleinden. Informatie over de verwerking van deze infor-
matie door OBHCP kunt u vinden in de aparte toestemmingsverkla-
ring (link:
https://my.ottobock.com/legal?_id=C_MyOB_Research&Ing=nl).

Indien gewenst stuurt OBSE de door u in Ottobock-apps ingevoer-
de gegevens over uw MyOttobock-account naar de betreffende
organisaties. Informatie over de verwerking van deze gegevens door
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OBSE kunt u vinden in de aparte toestemmingsverklaring (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&Ing=nl).

5. Geautomatiseerde besluitvorming

Wanneer u besluit om gepersonaliseerde informatie te ontvangen,
evalueert OBSE alle door u beschikbaar gestelde gegevens om
informatie samen te stellen die zo goed mogelijk bij u past. Dit leidt
tot profilering, maar niet tot wettelijke bindende beslissingen. Wij
doen niet aan geautomatiseerde besluitvorming (inclusief profile-
ring) die voor u wettelijke gevolgen heeft of op u van invloed is.

6. Extra controlemogelijkheden voor uw gegevens

a) U kunt verzoeken om informatie over de categorieén van verwerk-
te gegevens, verwerkingsdoeleinden, eventuele ontvangers van de
gegevens en de geplande opslagduur.

b) U kunt verzoeken om correctie resp. aanvulling van onjuiste resp.
onvolledige gegevens.

c) U kunt een afgegeven toestemming altijd voor de toekomst intrek-
ken.

d) U kunt in bepaalde gevallen verzoeken om gegevens te laten wis-
sen - vooral wanneer de gegevens voor het beoogde doel niet meer
noodzakelijk zijn resp. onrechtmatig worden verwerkt, of wanneer u
uw toestemming intrekt zoals hierboven (c) beschreven of bezwaar
maakt zoals hieronder beschreven.

e) U kunt onder bepaalde voorwaarden verzoeken om beperking
van gegevens, wanneer deze niet kunnen worden gewist resp. de
wisverplichting wordt betwist.

f) U hebt recht op overdraagbaarheid van gegevens, d.w.z. u kunt
uw gegevens die u aan ons beschikbaar hebt gesteld, in een gang-
bare, machineleesbare vorm zoals CSV verkrijgen en evt. naar
andere(n) sturen.

g) U kunt altijd bezwaar maken tegen de verwerking van uw per-
soonsgegevens, die op basis van ons gerechtvaardigd belang wor-
den verwerkt; met uitzondering van direct marketing zijn daarvoor
redenen vereist die met uw specifieke situatie verband houden.
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Als EU-staatsburger kunt u bovendien bezwaar maken bij een toe-
zichthoudende autoriteit (art. 77, AVG).

Afhankelijk van waar u zich bevindt, hebt u mogelijk aanvullende of
andere controlemogelijkheden voor uw gegevens als de hier
genoemde mogelijkheden.

Voor vragen over gegevensbescherming kunt u contact opnemen
met ons Global Data Privacy Office. Wij verzoeken u daarvoor het
veilige contactformulier te gebruiken.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Inwoners van de Verenigde Staten kunnen het volgende nummer
bellen: +1-877-655-0326 (alleen gratis vanuit de VS).

Datum van de laatste update: 2021-11-30
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Sekretesspolicy for Cockpit-appen Svenska

Den har sekretesspolicyn forklarar hur vi behandlar personuppgifter
fran anvandare av Cockpit-appen och hur kommunikation sker med
enheten som anvands.

Ansvarig

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110
Wien, Osterrike, som féretrads av dr Andreas Goppelt, bolagsnr
FN 242378 p (tingsratten i Wien), telefon +43-1-52337-86, e-post
apps.austria@ottobock.com (kallas hadanefter "OBHCP”, "vi",
"oss” eller "var/vart/véara”)

Du kan ocksa vanda dig till Global Data Privacy Office hos oss med
dina fragor. Anvand i sa fall det sékra kontaktformularet.

lank:

www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Medborgare i USA kan ringa det avgiftsfria numret 877-655-0326
(avgiftsfritt endast i USA).

Databehandling

1. Nedladdning

Vid nedladdning av appen skickas vissa erforderliga uppgifter till
den butik som du valt (Google Play, App Store). Den har behand-
lingen av uppgifter ligger uteslutande inom appbutikernas ansvars-
omréade och bortom var kontroll.

2. Koppling till komponent och serienummer

Da du kopplar en komponent till Cockpit-appen registreras kompo-
nentuppgifter inklusive serienumret pa enheten. Serienumret regi-
streras hos OBCHP. Information om hur dessa komponentuppgifter
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och serienumret behandlas kan du lasa om i den sarskilda forkla-
ringen om samtycke (lank:

https://my.ottobock.com/le-
gal?id_C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=sv).

3. Anvéandning av appen utan MyOttobock-konto

Om du anvéander Cockpit-appen utan en koppling till MyOttobock-
kontot, s& dverfors inga ytterligare personuppgifter till oss. Vi far da
endast anonymiserad information om anvéndning av appen inklusive
felinformation. Den har informationen behéver vi for att kunna till-
handahalla en funktionsduglig app for dig.

Vi anvander Microsofts analysverktyg. Med hjalp av dessa lar vi oss
hur Cockpit-appen anvénds och vilka fel som uppkommer. Denna
information behandlas i Microsoft App Center, sparas pa din enhets
lokala minne och 6verférs till oss da det finns en internetuppkopp-
ling. Genom den har informationen far vi ingen information om dig
som person, uppgifterna &r inte personliga. Registreringen av dessa
uppgifter &r absolut nédvéndig for att tjansten ska kunna tillhanda-
hallas da vi endast pa sé satt vet om Cockpit-appen faktiskt fungerar
och att vi kan erbjuda dig den tjanst som vi tillhandahaller.

4. Anvandning av appen med koppling till MyOttobock-
konto

Du kan koppla din Cockpit-app till ditt MyOttobock-konto. Da éver-
fors de registrerade uppgifterna i Cockpit-appen till en molnlag-
ringsplats tillhérande OBHCP som é&r kopplad till ditt MyOttobock-
konto. Information om hur dessa uppgifter behandlas av OBHCP
och Ottobock SE & Co. KGaA, Tyskland ("OBSE") kan du ldsa om i
den sarskilda forklaringen om samtycke (lank:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_Appé&Ing=sv).

Den har funktionen (MyOttobock-kontot) kanske inte ar tillganglig i
USA eller Kanada, i enlighet med sekretesslagarna géllande per-
sonliga hélsouppgifter i dessa lander (se lokala féreskrifter).
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Du kan ocksa skapa ett MyOttobock-konto inom Cockpit-appen.
MyOttobock-kontot tillhandahalls av OBSE. Allt detta finns beskrivet
i sekretesspolicyn for MyOttobock-kontot (lank:
https://my.ottobock.com/legal ?id=PN_MyOB&;Ing=sv

Om du vill sa éverfor OBSE dina personuppgifter pa ett sékert satt
till de Ottobock-produkter och tjanster som du anvander. Informa-
tion om hur dessa uppgifter behandlas av OBSE kan du lasa om i
den sarskilda forklaringen om samtycke (lank:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=sv).

Med din hjélp kan vi och andra féretag i Ottobock-gruppen géra va-
ra produkter och tjanster dnnu battre. Darfor fragar vi dig om du ar
inférstadd med att OBSE anvander dina uppgifter fér produktut-
veckling och meddelar dig om vi behdver be om ditt samtycke till
mer omfattande samarbete i produktutvecklingssyfte. Lds mer om
hur uppgifterna behandlas av OBHCP kan du lasa om i den sarskil-
da forklaringen om samtycke (lank:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=sv).

Om du vill s& éverfér OBSE de uppgifter som registrerats om dig i
Ottobock-appar via ditt MyOttobock-konto till de organisationer som
har hand om dig. Information om hur dessa uppgifter behandlas av
OBSE kan du ldasa om i den sarskilda forklaringen om samtycke
(lank:

https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&Ing=sv).

5. Aut tiskt beslutsfattande

Om du valt att fa personanpassad information, sa bedémer vi all in-
formation som du lamnat till oss sa att sammanstéliningen du far blir
sa val anpassad for dig som mgjligt. Det innebéar sa kallad profile-
ring, men utgér inga rattsligt bindande beslut. Vi fattar inga automa-
tiska beslut (inklusive profilering) som innebar lagstadgade be-
gransningar eller effekter for dig.
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6. Fler majligheter fér dig att behalla kontrollen éver dina
uppgifter

a) Du kan begéra att valja datakategorier som ska behandlas, be-
handlingssyften, eventuella datamottagare och planerad lagringstid.
b) Du kan begéra att felaktiga eller ofullstandiga data rattas till eller
kompletteras.

c) Du kan nér som helst aterkalla ett samtycke fér framtida bruk.

d) | vissa fall kan du begara att uppgifter raderas. Detta géller sar-
skilt om uppgifterna inte langre behovs i det avsedda syftet, om de
har behandlats i strid mot reglerna, om du aterkallar ditt samtycke
enligt (c) ovan eller invander mot behandlingen enligt nedan.

e) | vissa fall kan du begéra att uppgifterna begransas om de inte
kan eller far raderas.

f) Du kan havda att data ska vara portabla. Det betyder att du kan fa
en kopia av uppgifterna som du lamnat till oss i ett allmant format
som kan lasas av maskinellt, exempelvis CSV, och i forekommande
fall 6verlamna dem till andra.

g) Du kan nar som helst invdnda mot att personuppgifter behandlas
baserat pa vart berattigade intresse. Férutom nar det galler direkt
marknadsforing behdver detta motiveras utifran din situation.

Som EU-medborgare kan du ocksé ldmna din invandning till ansva-
rig tillsynsmyndighet (art. 77 GDPR).

Beroende pa var du befinner dig kanske du har andra eller fler alter-
nativ att kontrollera dina uppgifter an de som anges har.

Du kan ocksa vanda dig till Global Data Privacy Office hos oss med
dina fragor. Anvand i sa fall det sékra kontaktformularet.

lank:

www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Medborgare i USA kan ringa det avgiftsfria numret 877-655-0326
(avgiftsfritt endast i USA).
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Informativa sulla privacy dell'app Cockpit taliano

Queste informative sulla privacy illustrano come trattiamo i dati per-
sonali degli utilizzatori dell'app Cockpit all'interno dell'utilizzo
dell'app Cockpit e come viene effettuato |'accesso al suo terminale.

Responsabile

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110
Vienna, Austria, rappresentata dal Dr. Andreas Goppelt, N. registro
delle imprese: FN 242378 p (Tribunale commerciale di Vienna), Te-
lefono: +43-1-52337-86, e-mail: apps.austria@ottobock.com (di se-
guito "OBHCP", "noi" e "il nostro/la nostra")

Per eventuali domande sulla protezione dei dati puo rivolgersi al no-
stro Global Data Privacy Office. Utilizzare il modulo di contatto sicu-
ro.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/.

| cittadini degli Stati Uniti d'America possono contattare il seguente
numero senza costi aggiuntivi: 877-655-0326 (senza costi aggiuntivi
soltanto dagli USA).

Trattamento dei dati

1. Download

Con il download dell'app alcune informazioni necessarie vengono
trasmesse al negozio da lei selezionato (Google Play, App Store).
Questo trattamento dei dati ricade sotto la responsabilita esclusiva
del negozio di app ed & esterno alla nostra sfera di influenza.

2. Colleg to al p te e o di serie
Se si collega un componente all'app Cockpit, vengono registrati i
dati del componente sul dispositivo terminale, incluso il numero di
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serie. || numero di serie viene registrato presso OBCHP. Le infor-
mazioni sul trattamento di questi dati del componente e il numero di
serie possono essere lette nella dichiarazione di consenso separata
(link:

https://my.ottobock.com/le-
gal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=it).

3. Utilizzo dell'app senza account MyOttobock

Se utilizza I'app Cockpit senza un collegamento a un account
MyOttobock non verranno trasmessi ulteriori dati personali alla no-
stra societa. Riceveremo esclusivamente informazioni anonimizzate
sull'utilizzo dell'app, incluse in formazioni sugli errori. Queste infor-
mazioni sono necessarie per potere mettere a sua disposizione
I'app funzionante.

Utilizziamo gli strumenti di analisi di Microsoft. Sulla base di questo
comprendiamo come viene utilizzata I'app Cockpit e quali errori si
verificano. Queste informazioni vengono gestite tramite il Microsoft
App Center, registrate nella memoria locale del suo terminale e in-
viate a noi in presenza di un collegamento internet. Tramite queste
informazioni non otterremo informazioni sulla sua persona, i dati non
sono riferiti alle persone. La sua registrazione & assolutamente ne-
cessaria per |'offerta del servizio, dal momento che soltanto cosi
sappiamo se |'app Cockpit effettivamente funziona e possiamo di
conseguenza offrirle il servizio.

4. Utilizzo dell'app con colleg to all' t MyOtto-
bock

Lei ha la possibilita di collegare la sua app Cockpit con il suo ac-
count MyOttobock. In questo caso i dati registrati nell'app Cockpit
vengono trasmessi a una memoria su cloud di OBHCP collegata
con il suo account MyOttobock. Le informazioni sul trattamento di
questi dati da parte di OBHCP e Ottobock SE & Co. KGaA, Ger-
mania ("OBSE") possono essere lette nella dichiarazione di con-
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senso separata (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_Appé&Ing=it).

Questa funzionalita (I'account MyOttobock) pud non essere dispo-
nibile negli USA o in Canada, in conformita con |'osservanza delle
rispettive informative sulla privacy dei dati personali in materia sani-
taria (come definite dalla leggi locali).

Puo creare un account MyOttobock anche all'interno dell'app Coc-
kpit. L'account MyOttobock viene messo a disposizione da OBSE.
Tutto cio € illustrato nell'informativa sulla privacy dell'account MyOt-
tobock (link:

https://my.ottobock.com/legal ?id=PN_MyOB&Ing=it).

Se lo desidera, OBSE le inviera in modo sicuro informazioni perso-
nalizzate relativamente ai prodotti e ai servizi Ottobock da lei utilizza-
ti. Le informazioni sul trattamento di questi dati da parte di OBSE
possono essere lette nella dichiarazione di consenso separata (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=it).

Con il suo aiuto noi e altre aziende del gruppo Ottobock possiamo
inoltre continuare a migliorare i nostri prodotti e servizi. Per questo
le domandiamo se accetta che OBSE utilizzi i dati da lei forniti per
lo sviluppo dei prodotti ed eventualmente che la contatti per una
collaborazione piu approfondita con la finalita di sviluppare i prodot-
ti. Le informazioni sul trattamento di questi dati da parte di OBSE
possono essere lette nella dichiarazione di consenso separata (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=it).

Se lo desidera, OBSE trasmettera i dati da lei registrati nell'app
Ottobock tramite il suo account MyOttobock alle organizzazioni che
la assistono. Le informazioni sul trattamento di questi dati da parte
di OBSE possono essere lette nella dichiarazione di consenso se-
parata (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&Ing=it).
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5. Processi decisionali automatizzati

Se opta per la ricezione di informazioni personalizzate, OBSE ana-
lizzera tutte le informazioni da lei messe a disposizione per racco-
gliere informazioni quanto piu possibile pertinenti ai suoi interessi.
Questo porta a una profilazione, tuttavia non a decisioni vincolanti
dal punto di vista giuridico. Non verra attuato alcun processo deci-
sionale automatizzato (compresa la profilazione) che possa produrre
per lei effetti legali o che possa recarle danno.

6. Ulteriori possibilita di controllo sui suoi dati

a) Puo richiedere informazioni sulle categorie dei dati trattati, sugli
scopi del trattamento, sugli eventuali destinatari dei dati, sulla dura-
ta di memorizzazione pianificata.

b) Puo richiedere la correzione o |'integrazione di dati inesatti o in-
completi.

c) Puo revocare in qualsiasi momento un consenso concesso con
effetto per il futuro.

d) In determinati casi & possibile richiedere I'eliminazione dei dati,
in particolare nella misura in cui i dati non sono pil necessari per la
finalita prevista ovvero sono oggetto di un trattamento illecito, oppu-
re se lei revoca il suo consenso come indicato sopra (c) o si oppone
come indicato in seguito.

e) In determinate circostanze puo richiedere la limitazione dei dati,
qualora non sia possibile un'eliminazione ovvero se I'obbligo di can-
cellazione & controverso.

f) Puo richiedere la trasmissibilita dei dati, ovvero puo ricevere ed
eventualmente trasmettere ad altri i dati che ci ha messo a disposi-
zione in un formato comunemente leggibile da macchine, come ad
es. CVS.

g) Pud opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati perso-
nali che la riguardano effettuato sulla base del nostro legittimo inte-
resse; ad eccezione del caso della pubblicita diretta sara necessa-
rio addurre le motivazioni della sua particolare situazione.



In veste di cittadino UE lei ha il diritto di proporre reclamo presso
un'autorita di controllo (art. 77 RGPD).

In base al paese in cui si trova e possibile che lei abbia ulteriori o al-
tre possibilita di controllo sui suoi dati rispetto a quelle qui indicate.

Per eventuali domande sulla protezione dei dati puo rivolgersi al no-
stro Global Data Privacy Office. Utilizzare il modulo di contatto sicu-
ro.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/.

| cittadini degli Stati Uniti d'America possono contattare il seguente

numero senza costi aggiuntivi: 877-655-0326 (senza costi aggiuntivi
soltanto dagli USA).

Data dell'ultimo aggiornamento: 2021-11-30
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Informacién sobre la proteccion de datos Espatiol
de la aplicacion Cockpit

Esta informacion sobre la proteccion de datos informa de cémo tra-
tamos los datos personales de usuarios de la aplicacion Cockpit
cuando utilizan la aplicaciéon Cockpit y como se produce el acceso
a su terminal.

Responsable

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110 Vie-
na, Austria, representada por el Dr. Andreas Goppelt; Nam. identifi-
cacion fiscal: FN 242378 p (Registro Mercantil de Viena); teléfono:
+43-1-52337-86; correo electrénico: apps.austria@ottobock.com
(en lo sucesivo, "OBHCP", "nosotros", "nos" o "nuestro/a/os/as")
Si tiene preguntas sobre la proteccion de datos, dirfjase a nuestra
Global Data Privacy Office. Para ello, utilice el formulario de con-
tacto seguro. (

(enlace: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/))

Las personas residentes en los Estados Unidos de América pueden
contactar al siguiente nimero gratuito: 877-655-0326 (gratuito uni-
camente desde los EE. UU.).

Tratamiento de datos

1. Descarga

Al descargar la aplicacion, se transfiere determinada informacion
necesaria al comercio elegido por usted (Google Play, App Store).
Este tratamiento de datos es responsabilidad exclusiva del comer-
cio de la aplicacion y queda fuera de nuestro ambito de influencia.


https://www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

2. Conexion con el comp y el na o de serie

Si conecta un componente a la aplicacion Cockpit, se registran en
el terminal los datos del componente, incluido el nimero de serie.
El nimero de serie queda registrado en OBCHP. Puede consultar
la informacion sobre el tratamiento de estos datos del componente
y del nimero de serie en la declaracion de conformidad separada
(enlace:

https://my.ottobock.com/le-
gal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=es).

3. Uso de la aplicacion sin una cuenta MyOttobock

Si utiliza la aplicacion Cockpit sin una conexion a la cuenta MyOtto-
bock, no se nos transferiran mas datos personales. En este caso,
solo recibiremos informacién anonimizada sobre el uso de la aplica-
cién, incluida informacion sobre errores. Necesitamos esta informa-
cion para poder poner a su disposicion la aplicacién operativa.

Utilizamos las herramientas de andlisis de Microsoft. Con ellas ob-
tenemos informacion sobre el uso de la aplicaciéon Cockpit y sobre
los errores acontecidos. Esta informacion se controla por medio del
centro de aplicaciones de Microsoft, se registra en la memoria local
de su terminal y se nos transfiere si se dispone de conexién a inter-
net. Estos datos no nos facilitan ningtn tipo de informacién sobre
su persona, ya que no se trata de datos personales. Su registro es
imprescindible para la oferta de servicios, puesto que solo asi po-
demos saber si la aplicacion Cockpit funciona realmente y propor-
cionarle los servicios que ofertamos.

4. Uso de la aplicacion vinculada a la cuenta MyOttobock
Tiene la posibilidad de vincular su aplicacion Cockpit a su cuenta
MyOttobock. En este caso, los datos registrados en la aplicacion
Cockpit se transferiran a una memoria en la nube de OBHCP vin-
culada a su cuenta MyOttobock. Puede consultar la informacién so-
bre el tratamiento de estos datos por parte de OBHCP y de
Ottobock SE & Co. KGaA, Alemania ("OBSE"), en la declaracion
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de conformidad separada (enlace:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_App&Ing=es).

Es probable que esta funcion (la cuenta MyOttobock) no esté dis-
ponible en los EE. UU. o en Canada conforme a las disposiciones
en materia de proteccién de datos de dichos paises en relacion con
la informacion personal sobre la salud (segln se define en las dis-
posiciones locales).

También puede crear una cuenta MyOttobock dentro de la aplica-
cion Cockpit. La cuenta MyOttobock es un servicio proporcionado
por OBSE. Todo esto se describe en la informacion sobre la pro-
teccion de datos de la cuenta MyOttobock (enlace:
https://my.ottobock.com/legal?id=PN_MyOB&Ing=es).

Si asi lo desea, OBSE le enviara por una via segura informacion
personalizada de los productos y servicios de Ottobock que utiliza.
Puede consultar la informacién sobre el tratamiento de estos datos
por parte de OBSE en la declaracion de conformidad separada (en-
lace:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=es).

Con su ayuda, nosotros y otras empresas del grupo Ottobock po-
demos seguir mejorando nuestros productos y servicios. Por eso le
preguntamos si acepta que OBSE utilice sus datos para el desarro-
llo de productos y que, en caso necesario, se ponga en contacto
con usted para solicitarle una colaboracién mas amplia con fines de
desarrollo de productos. Puede consultar la informacion sobre el
tratamiento de estos datos por parte de OBSE en la declaracién de
conformidad separada (enlace:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=es).

Si lo desea, OBSE transfiere los datos que usted ha registrado en
aplicaciones de Ottobock, a través de su cuenta MyOttobock, a las

organizaciones que le atienden. Puede consultar la informacion so-
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bre el tratamiento de estos datos por parte de OBSE en la declara-
cion de conformidad separada (enlace:
https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&Ing=es).

5. Toma de decisiones automatizada

Si usted decide recibir informacion personalizada, OBSE analizara
toda la informacion sobre su persona de la que dispongamos para
proporcionarle la informacién méas adecuada posible. Esto conlleva
la elaboracion de un perfil, pero no la toma de decisiones juridica-
mente vinculantes. No tomamos decisiones de forma automatizada
(incluyendo la elaboracion de perfiles) que puedan tener conse-
cuencias juridicas para usted o que puedan afectarle de algin mo-
do.

6. Opciones adicionales para el control de sus datos

a) Usted puede solicitar informacion sobre las categorias de datos
tratados, las finalidades del tratamiento, los posibles destinatarios
de los datos y la duracion de almacenamiento prevista.

b) Usted puede solicitar que se corrijan o completen datos inco-
rrectos o incompletos.

c) Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento
otorgado con efectos futuros.

d) En algunos casos, usted puede solicitar la supresion de sus da-
tos, en especial, cuando los datos hayan dejado de ser necesarios
para la finalidad prevista o si se tratan de forma ilegitima, cuando
desee revocar su consentimiento conforme al apartado (c) anterior
o cuando manifieste su revocacion segun las disposiciones siguien-
tes.

e) Si se cumplen ciertos requisitos, usted puede solicitar la limita-
cion de los datos cuando no sea posible suprimirlos o cuando exis-
tan controversias sobre el deber de supresion.

f) Usted puede pedir la portabilidad de los datos, es decir, usted
tiene derecho a recibir los datos, que nos hubiese proporcionado,
en un formato mecanicamente legible, por ejemplo, CSV, y transmi-
tirlos a terceros si corresponde.


https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&lng=es

g) Usted puede oponerse en todo momento al tratamiento de sus
datos personales sustentado en nuestro interés legitimo. Salvo en
los casos de publicidad directa, para oponerse necesita motivos
derivados de su situacion especial.

Como ciudadano de la UE, también puede presentar una reclama-
cion ante una autoridad de control (art. 77, RGPD).

Dependiendo de dénde se encuentre, es probable que tenga opcio-
nes adicionales o distintas a las que aqui se describen para contro-
lar sus datos.

Si tiene preguntas sobre la proteccion de datos, dirfjase a nuestra
Global Data Privacy Office. Para ello, utilice el formulario de con-
tacto seguro. (

(enlace: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/))

Las personas residentes en los Estados Unidos de América pueden

contactar al siguiente numero gratuito: 877-655-0326 (gratuito Uni-
camente desde los EE. UU.).

Fecha de la dltima actualizacion: 2021-11-30
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Politica de privacidade do app Cockpit Portugués

Estas politicas de privacidade explicam como tratamos os dados
pessoais dos utilizadores do app Cockpit durante o uso deste e co-
mo é realizado o acesso ao seu dispositivo terminal.

Responsavel

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110 Vie-
na, Austria, representada por Dr. Andreas Goppelt, n° de registro
comercial: FN 242378 p (Tribunal comercial de Viena), telefone:
+43-1-52337-86, e-mail: apps.austria@ottobock.com (doravante
"OBHCP", "nés", "a nés" ou "nosso(a)")

Em caso de ddvidas sobre a protegdo de dados, vocé pode se diri-
gir ao nosso Global Data Privacy Office. Use o formulario de conta-
to seguro.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Residentes nos Estados Unidos da América podem ligar para o se-
guinte nimero gratuito: 877-655-0326 (gratuito apenas nos EUA).

Tratamento de dados

1. Download

Ao baixar o app, sera necessario enviar determinadas informagdes
a loja selecionada por vocé (Google Play, App Store). Este trata-
mento de dados esta exclusivamente dentro da esfera de competén-
cia da App Store e fora da nossa area de atuagao.

2. Conexao ao modulo e numero de série

Se vocé conectar um médulo com o app Cockpit, serdo coletados
no seu dispositivo terminal os dados do médulo, inclusive o nimero
de série. O numero de série sera registrado na OBCHP. Informa-
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coes sobre o tratamento desses dados e do nimero de série po-
dem ser consultadas na declaracédo de consentimento em separado
(link:

https://my.ottobock.com/le-
gal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&lng=pt).

3. Utilizacao do app sem conta MyOttobock

Se vocé utilizar o app Cockpit sem uma conexdo a conta MyOtto-
bock, ndo nos serdo transferidos nenhuns dados pessoais. Recebe-
mos apenas informagdes anonimizadas através do uso do app, in-
clusive as informagdes sobre erros. Precisamos dessas informa-
coes para lhe poder disponibilizar o aplicativo em funcionamento.

Utilizamos as ferramentas de analise da Microsoft. Com base nelas,
ficamos sabendo como o app Cockpit é utilizado e quais erros sur-
gem. Essas informag6es sdo geridas por meio do Microsoft App
Center, coletadas na memdria local de seu terminal mével e trans-
mitidas a nos, caso haja uma conexdo a internet. Por meio dessas
informagoes nédo recebemos qualquer tipo de informagao de carater
pessoal, os dados néo sao vinculados a pessoa. A respectiva coleta
é indispensavel para a oferta do servigo, pois s6 assim podemos
saber se o app Cockpit realmente funciona e, desse modo, se é
possivel oferecer o servigo ofertado.

4. Utilizacao do app em conexado com a conta MyOtto-
bock

Vocé tem a possibilidade de conectar seu app Cockpit com sua
conta MyOttobock. Assim, os dados coletados no app Cockpit sao
transferidos a um armazenamento em nuvem da OBHCP, que esta
conectada a sua conta MyOttobock. Informagdes sobre o tratamen-
to desses dados pela OBHCP e Ottobock SE & Co. KGaA, Alema-
nha ("OBSE") podem ser consultadas na declaragdo de consenti-
mento em separado (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=CA_Cockpit_App&Ing=pt).
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Possivelmente, essa funcionalidade (a conta MyOttobock) nao esta
disponivel nos EUA ou no Canadé4, em conformidade com as deter-
minacdes de protegao de dados vigentes nesses paises no que tan-
ge as informagdes de salde pessoais (como definido nas normas
locais).

E possivel criar uma conta MyOttobock também dentro do app
Cockpit. A conta MyOttobock é disponibilizada pela OBSE. Tudo
isso esta descrito na politica de privacidade da conta MyOttobock
(link:

https://my.ottobock.com/legal?id=PN_MyOB&Ing=pt).

Se desejar, a OBSE |he envia informagGes personalizadas sobre os
produtos e servigos Ottobock que vocé utiliza, por vias seguras. In-
formagGes sobre o tratamento desses dados pela OBSE podem ser
consultadas na declaracé@o de consentimento em separado (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=pt).

Com a sua ajuda e de outras empresas do grupo Ottobock, pode-
mos aprimorar continuamente nossos produtos e servigos. Por isso,
perguntamos se vocé concorda com a utilizagdo dos seus dados
para o desenvolvimento de produtos e que a OBSE entre eventual-
mente em contato com vocé para consulta-lo sobre a continuidade
da cooperagao para fins de desenvolvimento de produtos. Informa-
¢oes sobre o tratamento desses dados pela OBSE podem ser con-
sultadas na declaragao de consentimento em separado (link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=pt).

Se vocé desejar, a OBSE transfere os seus dados coletados em
aplicativos da Ottobock através da sua conta MyOttobock as orga-
nizagGes responsaveis por seu tratamento. Informagdes sobre o tra-
tamento desses dados pela OBSE podem ser consultadas na de-
claragéo de consentimento em separado (link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=CU_MyOB_Orga&Ing=pt).
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5. Tomada de decisao automatica

Se vocé optar pelo recebimento de informagées personalizadas, a
OBSE analisa todas as informagdes que nos forneceu, para compi-
lar as informagdes mais adequadas para vocé. Isso resultara em
uma caracterizagdo de perfil, mas ndo em decisées de vinculo le-
gal. Nds ndo efetuamos uma tomada de decisdo automatica (inclu-
indo uma caracterizagdo de perfil) que desenvolva consequéncias
legais ou prejuizos a sua pessoa.

6. Possibilidades adicionais de controle sobre seus da-
dos

a) Vocé pode exigir informagdo sobre categorias dos dados trata-
dos, finalidades do tratamento, eventuais destinatarios dos dados,
prazo planejado para armazenamento.

b) Vocé pode exigir a retificacdo ou complementagdo de dados in-
corretos ou incompletos.

c) Vocé pode revogar um consentimento ja concedido a qualquer
tempo, com efeitos futuros.

d) Em determinados casos, vocé pode exigir a exclusdo dos dados -
principalmente quando os dados ndo forem mais necessarios a fi-
nalidade prevista ou forem tratados ilicitamente, ou vocé revogar
seu consentimento conforme (c) acima ou declarar sua oposicao
conforme mencionado abaixo.

e) Vocé pode exigir, sob determinadas circunstancias, a restricao
dos dados, desde que a exclusdo nao seja possivel ou a obrigagao
de excluir seja contenciosa.

f) Vocé pode exigir a portabilidade dos dados, ou seja, vocé pode
obter os dados, que vocé nos forneceu, em um formato comum, le-
givel por maquina, como CSV, e transferi-los a outrem, se for o ca-
so.

g) Vocé pode se opor, em qualquer tempo, ao tratamento dos da-
dos pessoais que lhe dizem respeito, efetuado com base em nosso
interesse justificado; exceto nos casos de marketing direto, os moti-
vos para isso estao relacionados com a sua situagao particular.



Como cidadao da UE, vocé pode ainda reclamar junto a uma autori-
dade supervisora (art. 77 LGPD).

Conforme o local em que vocé se encontra, possivelmente vocé te-
rd opgoes adicionais ou diferentes das aqui mencionadas para o
controle sobre seus dados.

Em caso de ddvidas sobre a protegdo de dados, vocé pode se diri-
gir ao nosso Global Data Privacy Office. Use o formulario de conta-
to seguro.

link: www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Residentes nos Estados Unidos da América podem ligar para o se-
guinte nimero gratuito: 877-655-0326 (gratuito apenas nos EUA).

Data da ultima atualizagdo: 2021-11-30
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Cockpit App'i veri koruma bilgileri Tarkge

Bu veri koruma bilgileri, Cockpit App kullanicilarinin kisisel verileri-
ni, Cockpit App'i kullandiklari sirada nasil isledigimizi ve bu durum-
da son kullanici cihazlarina nasil erisildigi agiklanmaktadir.

Sorumlu

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110 Viya-
na, Avusturya, temsil eden Dr. Andreas Goppelt, Ticaret sicil no.:
FN 242378 p (Viyana Ticaret Mahkemesi), Telefon: +43-1-52337-86,
E-Posta: apps.austria@ottobock.com (bundan sonra "OBHCP",
"biz", "bizi" veya "bizim/bizlerin" olarak anilacaktir)

Veri gizliligi hakkindaki sorular i¢in Global Data Privacy Office'imize
de basvurabilirsiniz. Lutfen bunun icin glvenli iletisim formunu kulla-
nin. Link:

www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Amerika Birlesik Devletleri'nin vatandaslari, su ticretsiz numara lze-
rinden iletisim kurabilir: 877-655-0326 (sadece ABD'den licretsiz).

Veri islemesi

1. indirme

App'in indirilmesi sirasinda, belirli gerekli bilgiler sizin tarafinizdan
segcilmis olan Store'a (Google Play, App Store) aktarilir. Bu veri isle-
mesi sadece App Store'un sorumluluk alanindadir ve bizim etki ala-
nimizin digindadir.

baglant

2. Seri asl ve uyum par
Bir uyum pargasini Cockpit App'e bagladlglnlzda son kullanici
cihazinda, seri numarasi dahil olmak {zere, uyum parcasi verileri
toplanir. Seri numarasi OBCHP'de kaydedilir. Bu uyum parcasi
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verileri ve seri numarasinin islenmesi hakkindaki bilgileri ayri riza
beyaninda okuyabilirsiniz (Link:

https://my.ottobock.
com/legal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=tr).

3. App'in MyOttobock hesabi olmadan kull

Eger Cockpit App'i MyOttobock hesabina bir baglanti olmadan kul-
lanirsaniz, baska kisisel veriler bize iletiimez. Bu durumda App'in
kullanimi hakkinda, hata bilgileri de dahil olmak Uzere, sadece ano-
nim bilgiler elde ederiz. App'i size galisir durumda sunabilmek igin
bu bilgilere ihtiyag duyariz.

Microsoft'un analiz araglarini kullanmaktayiz. Bunlarin sayesinde,
Cockpit App'in nasil kullanildigini ve hangi hatalarin olustugunu
ogreniriz. Bu bilgiler, Microsoft App Center tarafindan yonetilir, son
kullanici cihazinizin yerel hafizasinda toplanir ve bir internet baglanti-
si bulundugunda bize iletilir. Bu bilgiler Gzerinden, kisi olarak sizin
hakkinizda hicbir bilgi elde etmeyiz, bu veriler kisiye baglh degildir.
Bunlarin toplanmasi, bu hizmetin sunulmasi igin kesinlikle zorunlu-
dur, giinki Cockpit App'in gergekten galistigini ve tarafimizca sunu-
lan hizmeti bdylece sunabildigimizi, ancak bu sekilde anlayabiliyo-
ruz.

4. App'in MyOttobock h b bagl I kull

Cockpit App'inizi MyOttobock hesablnlza baglama imkaniniz vardir.
Bu durumda Cockpit App icerisinde toplanmis olan veriler, MyOtto-
bock hesabiniz ile baglantili olan, OBHCP'nin bir bulut deposuna
aktarilir. Bu verilerin OBHCP ve Ottobock SE & Co. KGaA, Alman-
ya ("OBSE") tarafindan islenmesi hakkindaki bilgileri ayri riza beya-
ninda okuyabilirsiniz (Link:

https://my.ottobock.com/legal ?id=CA_Cockpit_App&Ing=tr).

Bu fonksiyon, (MyOttobock hesabi), ilgili tilkelerin kisisel saglk veri-
leri hakkindaki veri koruma kurallarina bagl olarak, muhtemelen
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ABD ve Kanada'da kullanilamayacaktir (lokal yonetmeliklerde tanim-
lanmis oldugu gibi).

Cockpit App icerisinde de bir MyOttobock hesabi olusturabilirsiniz.
MyOt-tobock hesabi OBSE tarafindan sunulmaktadir. Tim bun-
lar,MyOttobock hesabinin veri koruma bilgilerinde tanimlanmigtir
(Link:

https://my.ottobock.com/legal ?id=PN_MyOB&Ing=tr).

OBSE, eger arzu ederseniz kullanmakta oldugunuz Ottobock Uriin
ve hizmetler hakkindaki kisisellestirilmis bilgileri size glivenli bir yolla
iletir. Bu verilerin OBSE tarafindan islenmesi hakkindaki bilgileri,
ayri riza beyaninda okuyabilirsiniz (Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=tr).

Ayrica, sizin yardiminizla biz ve diger Ottobock grubu sirketleri, Grin
ve hizmetlerimizi daima iyilestirebiliriz. Bu nedenle OBSE'nin sizin
verilerinizi Griin gelistirme icin kullanmasi ve gerektiginde triin gelis-
tirme amaci ile daha ileri bir isbirligi igin sizinle irtibata gegmesi
konusunda onay verip vermediginizi sormak istiyoruz. Bu verilerin
OBSE tarafindan islenmesi hakkindaki bilgileri ayri riza beyaninda
okuyabilirsiniz (Link:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=tr).

Arzu ederseniz OBSE, hakkinizda Ottobock App'lerinde toplanmig
olan verileri MyOttobock hesabiniz iizerinden, size hizmet veren
kuruluslara iletebilir. Bu verilerin OBSE tarafindan islenmesi hakkin-
daki bilgileri ayri riza beyaninda okuyabilirsiniz (Link:
https://my.ottobock.com/legal ?id=CU_MyOB_Orga&Ing=tr).

5. Otomatik karar verme

Kisisellestirilmis bilgiler almaya karar verirseniz, OBSE size mimkiin
oldugunca uygun bilgileri bir araya getirmek icin, sizin tarafinizca
saglanmis olan bilgileri degerlendirir. Bu bir Profiling olusturur,
ancak yasal agidan baglayici karar verme gerceklestirimez. Size
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karsi yasal etki olusturacak veya sizi kisitlayacak, otomatik karar ver-
me, (Profiling dahil olmak lizere) gerceklestirmeyiz.

6. Verileriniz iizerindeki kontrol icin ek imkanlar

a) Islenmis olan verilerin kategorileri, isleme amaglari, verilerin olasi
alicilari, planlanan kayit siiresi hakkinda bilgi talep edebilirsiniz.

b) Dogru olmayan veya eksik verilerin dizeltiimesini talep edebilirsi-
niz.

c) Daha 6nce verilmis olan bir onayi her zaman, gelecek igin etkili
olacak sekilde iptal edebilirsiniz.

d) Belirli durumlarda verilerin silinmesini talep edebilirsiniz; 6zellikle
veriler artik ongoérildikleri amag igin gerekli degilse veya hukuka
aykiri olarak islendiyse veya onayinizi yukaridaki bilgilere istinaden
(c) iptal ettiyseniz veya asagidaki madde uyarinca itirazda bulunur-
saniz.

e) Silmenin mimkiin olmamasi veya silme yiikiimlaliginin gekisme-
li olmasi durumunda belirli kosullar altinda verilerin kisitlanmasini
talep edebilirsiniz.

f) Veri iletilebilirligi talebinde bulunabilirsiniz, bunun anlami, bize
sunmus oldugunuz verileri gegerli ve 6rn. CSV gibi, makineler taraf-
indan okunabilir formatta elde edebilir ve gerektiginde baskalarina
aktarabilirsiniz.

g) Sizi ilgilendiren kisisel verilerin, bizim mesru ilgimiz temelinde
islenmesine karsi her zaman itirazda bulunabilirsiniz; bunun igin,
dogrudan reklam disindaki durumlarda, sizin 6zel durumunuzdan
kaynaklanan nedenler olmasi gerekmektedir.

EU vatandasi olarak ayrica bir denetleme makamina sikayette bulu-
nabilirsiniz (madde 77 GDPR).

Verileriniz tizerinde kontrol sahibi olmak igin, bulundugunuz yere
gore, muhtemelen burada tanimlanan imkanlara ek veya farkli
imkanlariniz vardir.



Veri gizliligi hakkindaki sorular icin Global Data Privacy Office'imize
de basvurabilirsiniz. Lutfen bunun icin gtvenli iletisim formunu kulla-
nin. Link:

www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Amerika Birlesik Devletleri'nin vatandaslari, su lcretsiz numara tze-
rinden iletisim kurabilir: 877-655-0326 (sadece ABD'den icretsiz).

Son giincellestirmenin tarihi: 2021-11-30
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MonoxeHus o 3awWwuTe AaHHbIX NPUIOXKe- Pyccknit
Husa Cockpit

B aTux nonoxeHusx o 3alwmre AaHHbIX COAEPXUTCS MHPOpMaLUs O
TOM, Kak Mbl 06pabaTbiBaeM NepcoHanbHble JaHHble nosnb3oBaTenen
npunoxenus Cockpit, Korga oHW UCNONbL3YIOT NPUAOXEHNE, U KaK B
3TOM Clly4ae OCyLLeCTBSETCS AOCTYN K KOHEYHOMY YCTPOWCTBY.

OTBeTCTBEHHOE NUL,0

Otto Bock Healthcare Products GmbH, BrehmstraBe 16, 1110 Be-
Ha, ABCTpus, B nuue A-pa AHgpeaca [onnensta, HOMeEp B KOMMepP-
yeckom peectpe FN 242378 p (BeHckuit kommepyeckuii cya), Tene-
¢doH: +43-1-52337-86, On. nouta: apps.austria@ottobock.com (na-
nee no tekcty: «OBHCP», «Mbl», «<Ham» Unmn «Hawu/Halum»)

Ecnn y Bac BO3HMKIM Kakue-nnGo BOMPOCHI O 3aliMTe AaHHbIX,
obpalaiiteck B Haw MexXayHapoaHbiii OTAeN No 3aluTe AaHHbIX.
Moxanyiicta, ucnonb3yiite ans atoro Ge3onacHylo KOHTaKTHYio $op-
my. Ccbinka:

www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

Ipaxpane CLUA moryt noseoHuts no cnepytouiemy GecnnatHomy
Homepy: 877-655-0326 (6ecnnatHo Tonbko ans 3soHkos n3 CLLA).

O6pa6oTka AaHHbIX

1. 3arpyska

Mpu 3arpyske npunoxexust B Balw MarasuH npunoxenuint (Google
Play, App Store) nepenaetcs onpeaeneHHas Tpebyemas uHdopma-
umsi. Ha 06paboTky AaHHbIX PACMPOCTPAHAETCS UCKKUUTENBHO OT-
BETCTBEHHOCTb MarasuHa MPUNOXeHUN, STO HaXOAUTCs BHe Cdepbl
HalLero BANSIHUS.



2. Coep c mopay u cepui HOMepoMm

Ecnn Bbl BeiNOnHsEeTe coeanHerne mexay npunoxexuem Cockpit n
MOZlyneM, Ha KOHeYHOM YCTPOCTBE PerucTpUpyloTCs AaHHbIe Mofy-
N8 n cepuitHbil Homep. CepuiiHbll HOMep perucTpupyetcs B
OBCHP. C uH¢opmaupeit 06 o6paboTke 3TX AaHHbIX MOZYNIs U ce-
PWIAHOTO HOMEPa Bbl MOXEeTe 03HaKOMUTLCS B OTAEbHOM 3asiBIeHNN
o cornacuu (ccoinka:

https://my.ottobock.
com/legal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&Ing=ru).

3. Monb3oBaHue npunoxexHnem 6e3 y4eTHOW 3anncu
MyOttobock

Ecnu Bbl nonb3syetech npunoxeHnem Cockpit 6e3 noaknoyeHns K
ydetHoi 3anucu MyOttobock, To nepepaya Apyrux NepcoHanbHbIX
[laHHbIX Ham He BbiNonHseTcsA. B aTom cnydae Mbl nonydaem Tonbko
aHOHNMN3NPOBAaHHbIE JaHHbIE O MOJIb30BAHUN NPUNOXEHUEM, TaKKe
coobuieHns 06 ownbkax. DTn AaHHble HaM HEeOBXOAUMbI A4S TOro,
4TO6bI NPUNOXEHWe, KOTOPbLIM Bbl Nosib3yeTeck, paboTano 6es c6o-
eB.

Mbl MCMONb3yeM  MHCTPYMEHTbI  aHanu3a [aHHbIX — KOMMaHuu
Microsoft. 370 nosBonsieT Ham NoNy4NTL CBEAEHUS O TOM, KaK Mosb-
3oBatenu pa6otaiot ¢ npunoxennem Cockpit u kakne c6on Bo3HuM-
KaloT B paboTe MpunoxXeHus. YnpasneHne aTUMU JaHHbIMU OCyLle-
cTBNsSiETCS Yepes LeHTp npunoxennit Microsoft, oHun coxpaHsiotcs B
fOKasbHOW OMepaTBHON NamsiT Ballero KOHEYHOro YCTPOWCTBa n
nepeaaloTCcs HaM, eCv YyCTaHOBMEHa CBs3b C CeTblo MHTepHeT. Bume-
CTe C 3TUMU CBEAEHUSIMU Mbl HE MONYYAEM BALUUX JIMYHBIX AAHHbIX,
T.e. 3Ta MHPopMaLWs He siBnsieTcs nepcoHansHon. C6op aTnx aaH-
HbIX B pamKax NpefoCTaBieHusi CryxObl SBNSETCS 06si3aTe/bHbIM,
160 TONbKO Tak Mbl CMOXeM y3HaTb O dakTuyeckoit pabote npuno-
xeHns Cockpit 1 npenocTaBnsTe BaM BO3MOXHOCTb MOSIb30BaHWS
3Ton cnyx6oin.


https://my.ottobock.com/legal?id=C_Cockpit_App_Dev_Data&amp;lng=ru
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4. Monb. NpUAC C NOAKI oW yueTHOMN
3anucbio MyOttobock

Y Bac ecTb BO3MOXHOCTb moakmounts npunoxeHne Cockpit k Ba-
weit yyetHol 3anucu MyOttobock. B atom cnyyae paHHble, cobpaH-
Hble npunoxennem Cockpit, nepepatotrca B obnayHoe xpaHunuie
OBHCP, koTopoe cBsi3aHO C Balleii yuyeTHol 3anucbio MyOttobock.
C undopmaumen o6 obpabotke aTnx AaHHbIX co ctopoHsl OBHCP n
Ottobock SE & Co. KGaA, lepmanus (OBSE) Bbl MoxeTe 03HaKo-
MUTbCS B OTAE/IbHOM 3asiB/IEHNN O COrNacum (Ccbiika:
https://my.ottobock.com/legal ?id=CA_Cockpit_Appé&Ing=ru).

Takne  dyHKUMOHANIbHbIE — BO3MOXHOCTM  (y4eTHas  3amucb
MyOttobock) moryt otcytctBosats B CLUA 1 Kanape cornacHo coor-
BETCTBYIOLLNM MOJIOXEHNAM O 3aliuTe NepCcoHasbHbIX AAaHHbIX 3TUX
CTpaH, 2 UMEHHO B OTHOLUEHUW 3allMTbl MepCOHasbHbIX AAaHHbIX, Ka-
calumxca 300pOoBbsa YenoBeka (KaK 3TO0 onpefeseHo MeCTHbIMU
npeanucaHunsamu).

YyetHyto 3anuce MyOttobock Bbl MoXeTe co3aaTtb Takxe U B CamoM
npunoxennn Cockpit. YdyetHas sanuce MyOttobock npegoctasns-
eTcsa co cTopoHel OBSE. Bce aT0 onucako B uHpopmauuu o saumte
[faHHbix ydetHou 3anucu MyOttobock (ccbinka:
https://my.ottobock.com/legal?id=PN_MyOB&Ing=ru).

Mo Bawemy xenaxuio OBSE moxet npepoctaButh BaM nepcoHanu-
3upoBaHHyto nHpopmauumio 06 nsgenusax Ottobock u cnyx6ax, koto-
pbIMU BbI MOMb3yeTeck, No GesonacHoMmy kaHany cesisu. C nHdopma-
uveit 06 obpaboTke 3TMX AaHHbIX co cTtopoHbl OBSE Bbl MoxeTte
03HAKOMUTLCS B OTAENLHOM 3asIBIEHNM O cornacum (Ceblka:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Marketing&Ing=ru).

Bnarogaps Balein NOMOLWM Mbl, @ TakXe Apyrine KOMMnaHuu rpynmbl
Ottobock, MoxeM o6ecneunts NOCTOSIHHOE yNy4lUeHWe HalWX nase-
nun u cnyx6. Moatomy Mbl MHTEpPecyeMcs y Bac, COrnacHbl M Bbl C
Tem, yto OBSE 6Gyger nonb3oBatbCsi BaWMMU AaHHbIMU B pamKax
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paspaboTkn U3nenuin u, B Cry4ae HeoGXO4MMOCTH, CBSIXETCs C Ba-
MU, 4TOBbI y3HaTh O BO3MOXHOCTSIX Goslee TECHOro COTPYAHWYECTBa
B uensax paspabotku nsgenuin. C nidopmaumenn o6 obpaborke atmx
[aHHbix co ctopoHbl OBSE Bbl MOXeTe 03HaKOMUTLCS B OTAE/IbHOM
3asBIeHNM O cornacum (ccbika:
https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&Ing=ru).

Mo Bawemy xenaHuio OBSE moxeT nepepate Balu faHHbie, CO-
6panHble B npunoxenusix Ottobock, yepes Bauly yyeTHylo sanuce
MyOttobock B oprannsauumn, kotopble 3aHUMalOTCs Bawwum 06Ciy-
xusaHuem. C nHdpopmaumeit 06 o6paboTke 3TUX AaHHBIX CO CTOPO-
Hbl OBSE Bbl MOXeTe 03HaKOMUTLCS B OTAENbHOM 3a8BNEHUN O CO-
rnacuu (ccobinka:

https://my.ottobock.com/legal ?id=CU_MyOB_Orga&Ing=ru).

5. ABTOMaTU3MPOBaHHOE NPUHATUE PeLUEHUN

Ecnu Bbl NpUHUMAETE peLueHne OTHOCUTENbHO MOYYEHNS NePCoHa-
nuanposaHHoi uHbopmauun, OBSE saiimetcsi o6paboTkoii BCex
NPEeOCTaBNEHHbIX BAMU AAHHbIX /1S TOFO, YTOGbI NPeAOCTaBUTL Bam
No BO3MOXHOCTU MOAXOASALMIA MHPOPMALMOHHBIN nakeT. D10 npu-
BOAWT K co3paHuio npoduns nonb3osatens (T. H. NpodannuHr), Ho
HE COMPSIXEHO C PELUEHUSIMU, KOTOPLIE UMEIOT 0BsI3aTeNbHYI0 pU-
andeckyio cuny. Mbl He 3aHUMaeMCsi aBTOMATU3MPOBAHHbBIM MPUHS-
TMeM pelleHuin (BkNtoyas NpPoQannuHr), YTo Morno 6bl UMeTb Ans
BaC Kakylo-n16o lopuandeckyto cuny nnbo Hapyars Balwu npasa.

6. lononHuTeNnbHble BO3MOXHOCTU KOHTPOJS BalUMX AaH-
HbIX

a) Bel MoxeTe notpe6oBaTh NpeocTaeneHns MHGOPMAaLIMM OTHOCK-
TeNbHO KaTeropun obpabaTbiBaeMblX AaHHbIX, Leneli obpaboTku,
BO3MOXHbIX NOJlyyaTeneil AaHHbIX, 3ani1aHMpPOBaHHOTO BPEMEHM Xpa-
HEHUS AaHHbIX.

6) Bbl moxete notpeGosatb ucnpasneHus U/uav SONOMHEHUs He-
BEPHBIX U/WNN HENOMHBIX laHHBIX.


https://my.ottobock.com/legal?id=C_MyOB_Research&lng=ru
https://my.ottobock.com/legal?id=CU_MyOB_Orga&lng=ru

B) Bbl MoxeTe B no6oii MOMEHT BpEMEHN OTO3BaTb HanpasieHHoe
paHee 3asiBNEHMe O COrMacuUM C MpekpalieHnem ero AeiCTsns Ha
Gynyuiee Bpems.

r) B onpefeneHHbix cnyyasx Bbl MOXeTe noTpe6oBaTh yaaneHns AaH-
HbIX — B OCOGEHHOCTU, ecnn 3Tn faHHble Gonee He Tpebylotcs B
NPeAyCMOTPEHHBIX Liensix u/unn ux obpaboTka BbINONHSETCS HeHaf-
nexaum o6pasoM, UM eCnv Bbl OT3bIBAaETE CBOE 3asiB/IEHNe O CO-
rnacum B COOTBETCTBUM C yKa: BbILLE MOSIO; (n. «B») nn-
60 HampaBnsieTe BO3paXeHWe B COOTBETCTBUM C YKasaHHbIM HUXe
NoNOXeHNEM.

1) Mpun Hann4uu onpeaeneHHbIX NPEANOCLIIOK Bbl MOXeTe noTpe6o-
BaTb OrpaHuyeHns o6paboTku AaHHbIX, €ClM UX ynaneHue Heso3-
MOXHO 1/Unn 06sA3aHHOCTL UX yAaneHus SBNSeTCs NpeaMeToM cro-
pa.

€) Bbl MOXeTe HacTosiTh Ha NEPEHOCE AaHHbIX, T.€. Bbl MOXETe nosy-
4uTb nepen, BaMu Ham J B OGLLENPUHATOM 1 MPUrOAHOM
[N MaLWMHHOTO CYuTbiBaHWs ¢popmare, Hanp. CSV, n B cnyyae He-
06X041MOCTY Nepeaath ux APYruM CTOPOHaM.

x) B nio6oit MOMEHT BpeMeHW Bbl MOXeETe NoaaTe BO3paxeHue npo-
TMB 06paboTKM Kacalomxcs Bac MepcoHabHbIX AaHHbIX, KOTOpas
OCYLLECTBISETCA Ha OCHOBAaHWW Halero 3akKOHHOrO WHTepeca; 3a
MCKIIIOYEHUEM Clly4aeB NPsMON peknambl [/ 3TOro HeobXxoauMmbl
NpWYnHbl, CBA3aHHbIe ¢ Balelt ocoboli cutyaumeit.

Ecnu Bbl siBnsieTeck rpaxaaHnHom EC, Bbl MoXeTe Takke HanpasuTe
xanoby B KOHTponupyiowwii oprad (c1. 77 Obuwero pernameHTa no
3aunTe JaHHBbIX).

B 3aBucumocTu ot Bawero MeCTOHaxoXaeHus BaM MoryT 6biTb no-
CTYNHbI AONOIHUTENbHbIE NN ApYyrre BO3MOXHOCTN KOHTPOIA BaLUUX
AaHHbIX, 4eM ONUCaHHbIe 34eCb.

Ecnv y Bac BO3HMKAM Kakue-nnbo BOMPOCHI O 3aluTe AAHHBIX,
obpaluaiiteck B Haw MexayHapoaHbIi OTAeN MO 3aluTe AaHHbIX.
MoxanyiicTa, UCNonb3yiiTe Ans 3T0ro 6e30MacHyl0 KOHTaKTHYO Gpop-
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my. Ccbinka:
www.ottobock.com/en/forms/gdpo-contact-form/

paxpaHe CLUA moryT nossoHuTb Mo cneaytouiemy GecnnatHomy
Homepy: 877-655-0326 (GecnnatHo Tonbko ansi 3BoHkos u3 CLUA).

[Mara nocnepHen aktyanusauuu: 2021-11-30

PN_Cockpit_App=ru_INT-01-2110
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